Technicka podpora

Pokud potrebujete technickou pomoc, navstivte nasi oficialni stranku podpory a pfed vracenim produktt
kontaktujte nas tym podpory na adrese https://support.reolink.com.

Technicka podpora

Pokud potifebujete pomoc, kontaktujte nejprve tym podpory Reolink, nez vratite svou objednavku. VétSinu
otazek nebo problému Ize vyresit prostfednictvim naseho online centra podpory: https://support.reolink.com.
Technicka podpora

Pokud potfebujete pomoc kontaktujte pfed vracenim produktu spole€nost Reolink. VétSinu otazek Ize
zodpovédét prostfednictvim naseho online centra podpory na adrese https://support.reolink.com.
Technicka podpora

Pokud potfebujete pomoc, kontaktujte prosim spole¢nost Reolink pfed vracenim produktu. Vétsinu dotazu
Ize vyresit prostfednictvim naseho online centra podpory na adrese https://support.reolink.com.

Technicka podpora

Pokud potiebujete pomoc, kontaktujte spole¢nost Reolink pfed vracenim produktu. Vétsinu dotazu Ize vyresit
prostfednictvim naseho online centra podpory na adrese https://support.reolink.com.
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LED napéjeni: Trvale sviti zelené&, pokud je NVR zapnuty.

@ LED
@) napajeni
® LED HDD
@ USB PORT
Vypina¢
® Napajeni
® Audio vystup
@ USB port
VGA port
© HDMI port
@ LAN port
® PoE porty

HDD LED: Blikajici ervena kontrolka signalizuje spravnou funkci pevného disku.

POZNAMKA: Pocet a vzhled zatizeni a ptislusenstvi se li§i v zavislosti na zakoupeném modelu.
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Schéma pripojeni

~

Pripojte NVR (port LAN) k
routeru pomoci ethernetového
kabelu. Poté pfipojte mys k USB
portu NVR.

Pfipojte NVR k monitoru pomoci
kabelu VGA nebo HDMI.

POZNAMKA: V baleni neni
soucasti VGA kabel.
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Pripojte kamery k portim PoE na
NVR.

Pfipojte NVR k sitové zasuvce a
zapnéte napajeni.

@ o o - [EEEEEEEDS

POZNAMKA: N&které WiFi kamery Reolink funguji také s PoE NVR Reolink. Dalsi informace najdete na

strance https://support.reolink.com, kde vyhledejte ,Make Reolink WiFi Cameras Work with Reolink
PoE- NVRs" (Jak zprovoznit WiFi kamery Reolink s POE NVR Reolink).
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Nastaveni PoE NVR systému

Privodce nastavenim vas provede procesem konfigurace systému NVR. Nastavte heslo pro
NVR (pro prvni pfistup) a podle pokynt privodce nakonfigurujte systém.

POZNAMKA: Doporudujeme si heslo zapsat a uloZit na bezpedném misté.

Pristup k NVR pires smartphone nebo PC

Stahnéte si a spustte nasi oficialni aplikaci pro telefony nebo klienta pro PC a postupujte podle
pokynu

pro pfistup k NVR.

# Download on the
o App Store
GETITON
® Google Play

* Na smartphonu

Naskenujte kéd a stahnéte si nasi oficialni aplikaci.

* NaPC

Cesta ke stazeni klienta Reolink VMs: Prejdéte na https://reolink,com&agt;support&gt;App &amp;
Client.
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Schéma topologie sité

PoE kamera
Wi-Fi kamera

LAl

Chytry telefon
VGA HDMI
N N e ,
Monitor 1 Monitor 2 PC Tablet

POZNAMKA: RP-PN16 podporuje az 24 kamer: 16 kamer PoE nebo Wi-Fi s konektorem plus 8
bateriovych Wi-Fi kamer nebo 24 bateriovych Wi-Fi kamer.
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Namontujte kameru

Tipy pro instalaci

* Nesmérujte kameru na Zadné zdroje svétla.

* Nesmeérujte kameru na sklenéné okno. Mohlo by dojit ke zhor$eni kvality obrazu v disledku
odrazu infracervenych LED diod, okolniho osvétleni nebo stavovych kontrolnich svétel na okné.

* Neumistujte fotoaparat do stinu a nesmérujte jej na dobfe osvétlené misto. Mohlo by dojit
ke zhorseni kvality snimku. Pro zajisténi nejlepsi kvality snimkd by mély byt svételné
podminky pro fotoaparat i fotografovany objekt stejné.

» Ujistéte se, Ze napajeci porty nejsou pfimo vystaveny vodé nebo vihkosti a nejsou blokovany
necistotami nebo jinymi prvky.

* Diky vodotésnosti podle normy IP mUzZze kamera spravné fungovat za podminek, jako je

dést a snih. To v8ak neznamena, Ze kamera mUze fungovat pod vodou.

Reseni
Zadny obraz na monitoru
Pokud na monitoru neni obraz z Reolink NVR, zkuste nasledujici feSeni:

* Rozliseni televizoru/monitoru by mélo byt alespori 720p nebo vysSi.

» Zkontrolujte, zda je NVR zapnuty.
» Zkontrolujte pfipojeni HDMI/VGA nebo pro testovani vymeénte kabel nebo monitor.

Pokud to stale nefunguje, kontaktujte podporu Reolink na adrese https://support.reolink.com
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Nelze pristupovat k PoE NVR lokalné

Pokud se vam nepodairilo pristupovat k POE NVR lokalné pfes mobilni telefon nebo PC, zkuste
nasledujici feseni:

 Pripojte NVR (port LAN) k routeru pomoci sitového kabelu.
* Vymeérite jiny ethernetovy kabel nebo pfipojte NVR k jinym portim na routeru.
« Prejdéte do nabidky Menu -&gt; Systém -&gt; Udrzba a obnovte véechna nastaveni.

Pokud to stale nefunguje, kontaktujte podporu Reolink na adrese https://support.reolink.com

Nelze vzdalené pristupovat k POE NVR

Pokud se vam nepodairilo vzdalené pfistupovat k POE NVR pomoci mobilniho telefonu nebo
pocitace, zkuste nasledujici:

» Ujistéte se, Ze verze aplikace/klienta podporuje nastaveni NVR. Podrobnosti o kompatibilité
ziskate od podpory Reolink.

» Ujistéte se, Ze mate lokalni pfistup k tomuto systému NVR.

» Prejdéte do nabidky NVR —&gt; Sit' —&gt; Pokrocilé nastaveni sité a ujistéte se, Ze je
zaSkrtnuto poli¢ko UID povolit.

* Pfipojte telefon nebo pocitac¢ ke stejné siti (LAN) jako NVR a zkuste navstivit néjakou
webovou stranku, abyste oveéfili, zda je k dispozici pfipojeni k internetu.

» Restartujte NVR a domaci router a zkuste to znovu.

Pokud to stale nefunguje, kontaktujte podporu Reolink na adrese https://support.reolink.com
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Specifikace

Video/audio vystup

HDMI vystup: az 8 MP VGA
vystup: az 2 MP Audio vystup:
1CH RCA

Dekodovani

Rozliseni dekédovani: 16 MP/12 MP/8 MP/5 MP/4 MP/3 MP/1080p/720p
Format videa: H.264, H.265
Synchronni pfehravani: az 4 kanaly

NVR

Provozni teplota: -10 °C az 45 °C Rozméry:
330 mm x 48 mm x 272 mm
Hmotnost: 2,2 kg (bez pevného disku)

2,6 kg (s pevnym diskem)
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Dilezité bezpecnostni pokyny

PFed pouZitim zafizeni si peclivé prectéte pokyny.

1. Vymé&riujte pouze za stejny nebo ekvivalentni typ pfislusenstvi doporuéeny spole&nosti Reolink.

Pouzivejte zafizeni v prostfedi, které neprekracuje doporuceny teplotni rozsah.

Pouzivejte zafizeni v prostredi, které neprekracuje doporuceny rozsah vihkosti.

Nepokousejte se zafizeni rozebirat, opravovat ani upravovat.

PFi pouzivani zafizeni vzdy dodrzujte mistni bezpeénostni pfedpisy a nafizeni.

Zafizeni obsahuje (nebo je dodavano s) malé soucasti, malé plastové prvky a jiné malé ¢asti, které mohou predstavovat nebezpeci
udu$eni. Zarfizeni a jeho pfisluSenstvi uchovavejte mimo dosah déti. V pfipadé spolknuti malych ¢asti okamzité vyhledejte Iékafskou pomoc.
7. Zafizeni obsahuje (nebo je dodavano s) kabely nebo $idry, které mohou zpusobit uskrceni. Zafizeni a jeho pfisluSenstvi uchovavejte
mimo dosah déti.

o o o po

Pravni upozornéni

V maximalnim rozsahu povoleném platnymi zakony jsou tento dokument a popsany produkt, véetné hardwaru, softwaru, firmwaru a sluzeb,
dodavany ,tak, jak jsou“ a ,jak jsou k dispozici“, se vSemi vadami a bez jakékoli zaruky. Spole¢nost Reolink se zfika vSech zaruk, vyslovnych i
predpokladanych, véetné, ale nikoli vyluéné, zaruk prodejnosti, uspokojivé kvality, vhodnosti pro urcity ucel, pfesnosti a neporuseni prav tretich
stran. Spole¢nost Reolink, jeji feditelé, vedouci pracovnici, zaméstnanci nebo zastupci v Zadném pfipadé nenesou odpovédnost za Zadné
zvlastni, nasledné, nahodné nebo nepiimé skody, véetné&, ale bez omezeni na $kody za usly zisk, pferuSeni podnikani nebo ztratu dat nebo
dokumentace v souvislosti s pouzivanim tohoto produktu, a to ani v pfipadé, Ze spolecnost Reolink byla na moZnost takovych $kod
upozornéna.

V rozsahu povoleném platnymi zakony pouzivate produkty a sluzby Reolink na vlastni riziko a prebirate veskera rizika spojena s pfistupem k
internetu. Spole¢nost Reolink nenese zadnou odpovédnost za abnormalni provoz, tnik soukromych tdaji nebo jiné

Skodam zpUsobenym kybernetickymi Gtoky, Gtoky hackert, kontrolami vird nebo jinymi bezpecnostnimi riziky internetu. Spole¢nost Reolink vSak v
pfipadé potfeby poskytne véasnou technickou podporu.

Zakony a predpisy tykajici se tohoto produktu se li§i podle jurisdikce. Pfed pouzitim tohoto produktu si prosim zkontrolujte vS§echny
prisludné zakony a predpisy ve vasi jurisdikci, abyste se ujistili, Ze vase pouZiti je v souladu s platnymi zakony a pfedpisy. Béhem pouzivani
produktu musite dodrZovat pfislusné mistni zakony a predpisy. Spole¢nost Reolink nenese odpovédnost za jakékoli nezakonné nebo
nespravné pouziti a jeho dusledky. Spole¢nost Reolink nenese odpovédnost v pfipadé, Ze je tento produkt pouzivan k nelegalnim ucelum,
jako je poruseni prav tretich stran, Iékarské oSetifeni, bezpe¢nostni vybaveni nebo jiné situace, kdy by selhani produktu mohlo vést k umrti
nebo zranéni osob, nebo pro zbran& hromadného ni¢eni, chemické a biologické zbrané&, jaderny vybuch a jakékoli nebezpeéné pouziti
jaderné energie nebo protilidské ucely. V pfipadé rozporu mezi timto manualem a platnymi zakony maiji pfednost platné zakony.
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Oznameni o shodé

Prohlaseni o shodé ISED

Toto digitalni zafizeni tfidy B je v souladu s kanadskou normou ICES-003.
Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.

C € fodnotuiens peoistent o ot EU a

Spoleénost REOLINK INNOVATION LIMITED timto prohladuje, Ze zafizeni [viz obal navodu k obsluze] je v souladu se smérnici 2014/30/EU.UpIné
znéni prohlaseni o shodé EU a Spojeného kralovstvi je k dispozici na nasledujici internetové adrese: https://support.reolink.com/hc/en-
us/articles/36788378727065/

E pravna likvid tohoto p

Toto oznaceni znamena, Ze tento vyrobek nesmi byt likvidovan spolu s ostatnim domacim odpadem v celé EU. Aby se zabranilo moznému
poskozeni Zivotniho prostiedi nebo zdravi lidi v dusledku nekontrolované likvidace odpadu, recyklujte jej zodpovédné a podporujte tak udrzitelné
opétovné pouZiti materialovych zdroj. Pro vraceni pouZitého zafizeni pouZijte systémy pro vraceni a sbér nebo se obratte na prodejce, u kterého
byl vyrobek zakoupen. Ten mize tento vyrobek pfevzit k recyklaci etrné k Zivotnimu prostiedi.

(a) Zafizeni nema pohotovostni reZzim ani jiny ekvivalentni stav z hlediska poZadavkl na energetickou ucinnost, funkci fizeni spotfeby

nebo schopnosti deaktivovat rezim bezdratového pripojeni k siti;

(b) spotfeba energie zafizeni bude pravdépodobné vyssi nez u jinych modeld zafizeni spliiujicich tyto funkéni poZzadavky.

Omezena zaruka

Tento produkt se dodava s 2letou omezenou zarukou, ktera je platna pouze v pfipadé zakoupeni v oficialnim obchodé Reolink nebo u autorizovaného
prodejce Reolink.

. Dal$i informace: https://reolink.com/warranty-and-return/.

Podminky a ochrana osobnich udaji

Pouzivani produktu podléha vasemu souhlasu s podminkami sluzby a zasadami ochrany osobnich Gdajt na strankach reolink.com

Podminky

Pouzivanim softwaru produktu, ktery je souc¢asti produktu Reolink, souhlasite s podminkami mezi vami a spole¢nosti Reolink. Dal$i
informace: https://reolink.com/terms-conditions/
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Technicka podpora

Pokud potrebujete technickou pomoc, navstivte nasi oficialni stranku podpory a pred vracenim produktt kontaktujte nas tym podpory na adrese
https://support.reolink.com.

Uznani ochrannych znamek

,Reolink" a dal$i ochranné znamky a loga spole¢nosti Reolink jsou majetkem spole¢nosti Reolink. Ostatni ochranné znamky a loga jsou majetkem jejich
pfisludnych vilastnikd.
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