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NÁVOD NA POUŽITIE 
Hlavné časti (pozri schému A) 

1 Valcový odpadkový kontajner 

2 Vstup pre mačku 

3 Zadný ochranný kryt 

4 Základňa s rukoväťou 

5 Elektrická zásuvka 

6 Základňa 

7 Ovládacie rozhranie 

8 Snímače hmotnosti 

9 Páka na uvoľnenie valca 

10 Veko odpadkového kontajnera 

11 Priestor pre parfumy 

12 Odpadkový kôš 

13 Otvory zadného závesu 

14 Kolesá 

Ovládací panel (pozri schému B) 

15 Infračervený senzor 

16 Prepínač režimov / Tlačidlo zámku 

17 Tlačidlo Potvrdiť 

18 LCD displej 

Príslušenstvo (pozri diagram C) 

19 Sieťový adaptér 

20 Odpadkový vak 

21 Blok deodorantu 

22 Podstievacia podložka 

BEZPEČNOSŤ 
Bezpečnostné opatrenia 

• Ak sa bezpečnostné pokyny nedodržiavajú, výrobca nemôže prevziať zodpovednosť za spôsobené poškodenie. 

• Ak je napájací kábel poškodený, musí ho vymeniť výrobca, autorizovaný opravár alebo osoba s potrebnými kvalifikáciami na 

prevenciu zranenia alebo škody na majetku. 

• Nikdy nepohybujte spotrebičom ťahaním za napájací kábel. Uistite sa, že napájací kábel nie je skrútený. 

• Zariadenie je určené výhradne na domáce použitie a bolo na tento účel vyrobené. 

• Zariadenie nie je určené pre zvieratá mladšie ako tri mesiace. 

• Mačiatka vážiace menej ako 1 kg a dojčiace mačky by nemali spotrebič používať v automatickom režime čistenia.  

• Neprekračujte odporúčané množstvo podstielky. 

• Deti nesmú na zariadenie liezť ani na ňom sedieť. 

• Dávajte pozor na zviera, keď ho používate prvýkrát. 

• Uchovávajte obalové materiály mimo dosahu detí a zvierat. 

• Spotrebič nesmie používať dieťa mladšie ako 8 rokov. Tieto spotrebiče môžu používať deti vo veku 8 rokov a viac, ako aj osoby 

so zníženými fyzickými, senzorickými a mentálnymi schopnosťami alebo nedostatkom skúseností a vedomostí, ak dostali 

dohľad alebo poučenie o bezpečnom používaní spotrebiča a rozumejú možným rizikám používania. Deti sa nesmú hrať so 

spotrebičom. Spotrebič a napájací kábel pripojený k nemu uchovávajte mimo dosahu detí mladších ako osem rokov. Čistenie 

a údržbu by nemali vykonávať deti mladšie ako 8 rokov, pokiaľ nie sú pod dohľadom. 

• Aby ste predišli úrazu elektrickým prúdom, neponorte napájací kábel, zástrčku ani spotrebič do vody alebo iných kvapalín. 

UPOZORNENIE 
Bezpečnostné riziká pri použití inak, než je zamýšľaný: 

• Používajte spotrebič len podľa návodu. 

• Nepoužívajte zariadenie, ak vykazuje viditeľné známky poškodenia alebo poruchy. Vždy vymeňte poškodené alebo nefunkčné 

zariadenie bez odkladu. 

• Nikdy nerobte žiadne úpravy zariadenia. Úpravy môžu ovplyvniť bezpečnosť, záruku a správnu prevádzku zariadenia. 

Riziko úrazu elektrickým prúdom v dôsledku skratu: 

• Nikdy neponorte elektrický náradie do vody alebo inej kvapaliny. Motorovú jednotku čistite len mäkkou, vlhkou handričkou.  

• Spotrebič nikdy neotvárajte. Tento produkt môže na údržbu otvárať iba kvalifikovaná osoba. 

• Nikdy nezdvíhajte spotrebič za napájací kábel. Zdvíhanie spotrebiča za kábel môže poškodiť napájací kábel. Zdvíhajte 

spotrebič len tak, že držíte základňu spotrebiča. 

• Vždy odpojte spotrebič od elektrickej energie, keď nie je v prevádzke alebo ho chcete vyčistiť. 

• Vždy skontrolujte, či napätie na hodnotiacom štítku spotrebiča zodpovedá napätiu v elektrickej zásuvke. 

Bezpečnostné riziká pre deti: 

• Zariadenie by malo byť mimo dosahu detí mladších ako 3 roky, pokiaľ nie sú neustále pod dohľadom.  

• Deti musia byť pod dohľadom, aby sa s týmto pomôckom nehrali. 

• Nepoužívajte tento spotrebič bez neustáleho dohľadu v malých miestnostiach, kde ľudia nemôžu sami opustiť miestnosť.  

Riziko úrazu elektrickým prúdom v dôsledku skratu: 

• Tento spotrebič nepoužívajte v blízkosti vane, sprchy alebo bazéna. 

• Zariadenie nesmie spadnúť a nesmie byť vystavené nárazu. Nadmerné vibrácie môžu spôsobiť uvoľnenie kĺbov a ovplyvniť 

správnu funkciu zariadenia. Prestaňte zariadenie používať, ak spadlo na zem. 
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• Nikdy nepoužívajte spotrebič s programátorom, časovačom, samostatným diaľkovým ovládaním alebo iným zariadením, 

ktoré automaticky zapne zariadenie, inak riskujete požiar, ak je spotrebič zakrytý alebo stratený. 

• Nepoužívajte spotrebič v blízkosti závesov alebo iných horľavých materiálov. To môže spôsobiť požiar. 

Riziko, že sa zachytíte na pohyblivých častiach: 

• Nedovoľte, aby sa vlasy a oblečenie dostali do kontaktu s pohyblivými časťami spotrebiča. Voľné oblečenie, šperky a dlhé 

vlasy môžu byť zachytené pohyblivými časťami. 

POZNÁMKA 
Riziko poškodenia zariadenia: 

• Nikdy nepoužívajte agresívne prostriedky na čistenie zariadenia, pretože to môže zariadenie poškodiť. 

• Nikdy neumiestňujte spotrebič blízko zdrojov tepla. 

PREDSLOV 
O tomto dokumente 

Táto príručka obsahuje všetky informácie potrebné na správne, bezpečné a efektívne používanie tohto zariadenia. Všetky pokyny 

v manuáli by ste mali prečítať a pochopiť pred použitím zariadenia. Vždy uchovávajte manuál na bezpečnom mieste blízko 

zariadenia, aby ste ho mohli kedykoľvek v budúcnosti konzultovať. 

Pôvodné pokyny 

Pôvodným jazykom manuálu je angličtina. Všetky ostatné jazyky sú preklady. 

Všeobecné symboly 

Symbol Popis 

 

Tento produkt spĺňa požiadavky platných predpisov a smerníc v Európe. 

 

Zelená bodka je registrovanou ochrannou známkou spoločnosti Der Grüne Punkt – Duales System 

Deutschland GmbH a je chránená celosvetovo ako ochranná známka. Logo môžu používať iba 

zákazníci DSD GmbH na základe platnej zmluvy o používaní značky alebo spoločnosti na spracovanie 

odpadu v rámci Spolkovej republiky Nemecko. To isté platí pre používanie loga tretími stranami v 

slovníkoch, encyklopédiách a elektronických databázach obsahujúcich tento manuál. 

 

Samostatné likvidovanie / skontrolujte pravidlá, ktoré platia vo vašom mieste bydliska 

 

Produkty a obalové materiály môžu byť recyklované, čo je súčasťou rozšírenej zodpovednosti výrobcu. 

Likvidácia by mala prebiehať samostatne podľa symbolov uvedených na obale, aby bol odpad správne 

zlikvidovaný. Logo Triman platí iba vo Francúzsku. 

 

Univerzálny symbol alebo ikona recyklácie používaná medzinárodne na označenie recyklovateľných 

materiálov. Symbol recyklácie je vo verejnej doméne a nie je ochrannou známkou. 

POPIS ZARIADENIA 
Zariadenie Princess 01.630010.01.001 je automatická toaleta pre mačky s vlastným využitím využívajúcim inteligentné senzory, 

automatické čistenie, váženie a ďalšie bezpečnostné opatrenia. Zariadenie je možné čistiť manuálne alebo automaticky, využíva 

funkciu rozmetania a vyprázdňovania steliva, zariadenie má možnosť používať deodorant, je vybavené odpadkovým košom, 

valčekom na odpad a infračerveným senzorom, ktorý zabezpečuje bezpečnosť. 

Účel produktu 

Toto zariadenie je určené výhradne na použitie v interiéri. 

Tento spotrebič je určený iba na domáce použitie, nie na komerčné účely. 

Tento spotrebič je určený na použitie v domácnostiach a podobných lokalitách, ako sú: 

– kuchynky v obchodoch, kanceláriách a iných priestoroch určených pre zamestnancov spoločnosti; 

– farmy; 

– miesta pre klientov hotelov, motelov a iných rezidenčných miest; 

– ubytovacie služby s raňajkami. 

Akékoľvek použitie spotrebiča iným spôsobom, než je uvedené v tomto manuáli, sa považuje za nesprávne použitie, ktoré môže 

spôsobiť zranenie, poškodenie spotrebiča a zrušiť záruku. 
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Technické údaje 

Názov zariadenia Automatická toaleta pre mačky 

Číslo článku 01.630010.01.001 

Napájanie 18 W 

Výstupný výkon 12 V ~ 50-60 Hz 

Spotreba energie v režime vypnutia (W) – 

Pohotovostná spotreba energie (W) – 

Čas potrebný na vstup zariadenia do režimu 

zníženého výkonu (min) 

– 

PREDTÝM, NEŽ ZARIADENIE POUŽIJETE PRVÝKRÁT 
1. Vyberte zariadenie a príslušenstvo z krabice. Odstráňte všetky obalové materiály, nálepky, ochranné fólie a plasty zo 

zariadenia. 

2. Položte mačaciu toaletu na pevný a rovný terén. Uistite sa, že nárazový valec A1 a nádoba na odpad A12 (vrátane 

odpadkového vreca; správne nasadte zadný ochranný kryt A3) sú správne umiestnené. 

Návod na zostavenie 

1. Vrece na odpad vložte do zberného kontajnera A12 a zložte časti kontajnera pred umiestnením kontajnera do základnej časti 

A6. 

2. Vložte blok s deodorantom C21. 

3. Umiestnite odpadový valec A1 do správnej polohy a upevnite ho rukoväťou A9 smerujúcou nadol. 

4. Umiestnite veko A12 na odpadkový kontajner A10. 

5. Vymeňte zadný ochranný kryt A13. 

POUŽITIE 
• Zapnite prístroj. Krátko po zapnutí prístroj vykoná automatickú kontrolu svojej funkčnosti. Keď je prístroj zapnutý, valec sa  

počas funkčného testu otočí a potom sa vráti do východiskovej polohy. Poznámka: Ak automatická kontrola prebehne bez 

chýb, žiadna kontrolka nebude svietiť. 

• Po skončení automatickej kontroly zariadenie prejde do režimu inteligentného vnímania a nie je potrebné ho ďalej 

nastavovať. 

Poznámka: Po zapnutí nezdvíhajte ani neťahajte zariadenie (to by mohlo narušiť kalibráciu snímačov závaží). 

Zapĺňanie podstielky 

• Naplňte priehradku tak, aby ste neprekročili hranicu "maximum". Použite prepínač režimu B16 na výber ikony kalibrácie, 

potom stlačte potvrdzovacie tlačidlo B17 na potvrdenie a kalibráciu váhy. 

Ovládací panel 

Funkcie ovládacieho panela: 

– Tlačidlo na prepínanie režimov: krátke stlačenie na prepínanie režimov. 

– Zamknutie: na zamknutie zariadenia stlačte a podržte tlačidlo 5 sekúnd. 

– Odomknutie: na odomknutie zamknutého zariadenia stlačte a podržte tlačidlo 5 sekúnd. 

– Potvrdenie tlačidla: potvrdzuje výber režimu. 

LCD displej: 

– Keď stlačíte funkčné tlačidlo, ikona upriami pozornosť na blízky objekt. 

– Ikona zostáva viditeľná pri výbere funkcie a bliká pri vykonávaní úlohy. 

Popis ikon na obrazovke 
Funkcie 

Označenie Ikona Stav Popis 

WiFi 
 

blikanie/zapnutie 

Ak WiFi nie je pripojené, vyberte ikonu WiFi. Stlačte a podržte 

potvrdzovacie tlačidlo B17 5 sekúnd, aby ste nadviazali spojenie. 

Bude vytvorené WiFi pripojenie. 

Vyrovnávanie 

podstielky  
Blikanie 

Použite tlačidlo na výber režimu B16 na výber ikony vyrovnávania 

steliva, potom krátko stlačte potvrdzovacie tlačidlo B17 na 

vykonanie akcie. 

Manuálne čistenie 
 

Blikanie 

Použite tlačidlo na výber režimu B16 na výber ikony manuálneho 

čistenia. Krátko stlačte potvrdzovacie tlačidlo B17 a potvrďte 

výber funkcie na začatie čistenia. 
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Odstraňovanie 

podstielky  
Blikanie 

Použite tlačidlo výberu režimu B16 na výber ikony odstraňovania 

steliva. Stlačte a podržte potvrdzovacie tlačidlo B17 5 sekúnd, aby 

ste vyprázdnili zvyšnú podstielku.  

Kalibrácia 

vyváženia  
Blikanie 

Použite tlačidlo na výber režimu B16 na výber ikony kalibrácie 

váhy, potom krátko stlačte potvrdzovacie tlačidlo B17 a váha sa 

kalibruje (odporúčané po pridávaní alebo výmene steliva). 

Upozornenie 

Zviera vo vnútri 
 

Svetlá sa 

rozsvietia 

Ikona sa objaví po tom, čo zviera vstúpi do toalety alebo po pridaní 

podstielky. 

Nehnuteľnosť v 

okolí  

Svetlá sa 

rozsvietia 

Upozornenie, ak je v blízkosti zariadenia nejaký predmet. 

Plný odpadkový 

kontajner  

Svetlá sa 

rozsvietia 

Poukazuje na to, že odpadkové vrece treba vymeniť, pretože je plný 

odpadkový kôš. 

Zadná obálka 
 

Svetlá sa 

rozsvietia 

Poukazuje na to, že zadný zábradlí nie je správne namontované. 

Nerušiť 
 

Svetlá sa 

rozsvietia 

To znamená, že zariadenie je v režime "nerušiť". 

PRIPOJENIE K APLIKÁCII 
1. Aplikáciu Princess Home si môžete stiahnuť z App Store alebo z Google Play. Môžete naskenovať ktorýkoľvek z QR kódov: 

 
2. Uistite sa, že máte telefón pripojený na 2,4GHz WiFi sieť, potom zapnite Bluetooth a lokalizačné služby. 

3. Stlačte funkčný prepínač B16 na výber ikony WiFi, potom stlačte a podržte potvrdzovacie tlačidlo B17 5 sekúnd, aby ste 

nadviazali spojenie s WiFi (rovnako ako reset WiFi). 

4. Otvorte aplikáciu na telefóne a pridajte zariadenie cez Bluetooth alebo WiFi. 

Upozornenie: 

Ak sa sieťové pripojenie nepodarí nadviazať alebo sa zobrazí správa, že čas vypršal, skontrolujte nasledovné: Uistite sa, že máte 

zapnuté WiFi, Bluetooth a službu sledovania polohy. 

* Uistite sa, že máte WiFi na 2,4GHz pásme a že váš telefón je pripojený k rovnakej WiFi sieti na 2,4GHz pásme.  

* Poznámka: Zariadenie nemôže používať 5GHz sieť. 

* Skontrolujte, či indikátor WiFi na paneli bliká počas nadväzovania pripojenia. 

* Uistite sa, že WiFi signál je dostatočne silný. Ak je signál slabý, presuňte zariadenie bližšie k routeru a skúste znovu nadviazať 

spojenie. 

Poznámka: Router môže mať pripojenie s príliš veľkým počtom bezdrôtových zariadení a môže zažívať konflikty IP adries. 
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NÁVOD NA POUŽITIE 

Funkcie Popis Poznámka 

Čistenie Klepnite na "Manuálne čistenie" v aplikácii 

alebo vyberte ikonu čistenia toalety, aby ste 

začali čistiť. 

Počas čistenia môžete proces zastaviť stlačením 

tlačidla "Manuálne čistenie" v aplikácii. Ak na mačacej 

podstielke bliká ikona upratovania, môžete tiež krátko 

stlačiť potvrdzovacie tlačidlo B17, aby ste čistenie 

prerušili. 

Výmena podstielky Vymeňte odpadkové vrecko a nahraďte ho 

prázdnym (aby ste predišli preplneniu, ak je 

už plný). Skontrolujte, či bol použitý aj 

zvyšný stelivo (aby sa pri odstraňovaní 

steliva nevylialo). Stlačte tlačidlo 

"vyprázdniť stelivo" a počkajte, kým toaleta 

vyprázdni zvyšný stelivo. Keď je priestor na 

stelivo prázdny, vymeňte ho za nové, 

prázdne. 

Ak ste v režime "prázdny stelivo" a urobíte chybu alebo 

zabudnete vymeniť odpadkové vrecko, môžete 

okamžite znova kliknúť na "vyprázdniť stelivo" a 

vyčistiť a vymeniť filter. Keď je vrecko plné odpadu, na 

displeji sa zobrazí upozornenie vo forme ikony "plného 

odpadkového koša" a dostanete upozornenie cez 

aplikáciu. 

Pridávanie 

podstielky 

Po pridaní steliva použite tlačidlo na 

prepínanie režimov a vyberte "kalibráciu 

váhy", potom krátko stlačte potvrdzovacie 

tlačidlo B17 na kalibráciu váhy. 

Spotrebič má zabudované bezpečnostné funkcie. 

Automaticky zastaví prevádzku, ak je mačka blízko 

vchodu alebo ak detekuje záťaž počas prevádzky či 

čistenia. Nepridávajte príliš veľa steliva. Množstvo 

steliva musí byť vždy pod maximálnou čiarou, aby sa 

zabránilo vylievaniu steliva pri otáčaní bubna. 

Hygienická 

sterilizácia 

Jednorazová sterilizácia trvá 30 minút a 

prebehne automaticky. Môžete nastaviť čas 

začiatku a určiť, ako dlho sterilizácia potrvá. 

Keď zapnete funkciu UV sterilizácie, beží približne 30 

minút a potom sa automaticky vypne. Poznámka: 

Sterilizácia sa automaticky zastaví, ak mačka vstúpi do 

mačacej toalety, a pokračuje aj po jej opustení 

mačacej toalety. 

Automatické čistenie Ťuknite na "Automatické čistenie" na 

ovládacom paneli spotrebiča alebo v 

aplikácii. Spotrebič automaticky zistí, kedy 

mačka vstúpi do toalety a kedy ju opustí 

(začne fungovať automaticky, ak je zapnutý 

a dokončí automatický počiatočný test). 

Ak mačiatko váži menej ako 1 kg alebo je tehotné, 

vypnite funkciu automatického čistenia v aplikácii. 

Použite manuálne čistenie namiesto toho. Ak 

používate rýchlo zhlukujúcu podstielku, môžete 

nastaviť čas oneskorenia výkalov lopatou pre 

automatické čistenie. Zariadenie počká (napríklad 1 

minútu) po použití mačacej toalety, než začne čistenie; 

tým sa znížia zápachy a čistenie bude efektívnejšie. Ak 

mačka zostáva v mačacej toalete viac ako 10 sekúnd, 

stroj predpokladá, že mačka používa toaletu. 

Poznámka: Ak tlačidlá v aplikácii nefungujú, 

skontrolujte sieťové pripojenie, znovu pripojte práčku 

k elektrickej sieti alebo stlačte tlačidlo v aplikácii raz či 

dvakrát znova. 

Plánované čistenie Nastavte si čistiaci plán podľa svojich 

potrieb. Zariadenie bude upratovať každý 

deň v čase, ktorý si zvolite. 

Ak plánované čistenie koliduje s režimom "Nerušiť", 

zariadenie vykoná bežné čistenie, ale sterilizáciu 

vynechá a vráti sa do režimu Nerušiť. 

Náhrada 

dezodorantu 

Skontrolujte, koľko deodorantu ste použili a 

ako dlho deodorant zostáva. Po výmene 

deodorantu v toalete prejdite na záložku 

"Deodorizer Replace" v aplikácii a kliknite 

na "Potvrdiť", aby ste spustili odpočítavanie 

do ďalšej náhrady. 
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Spánkový režim Ak máte mačaciu toaletu v spálni, môžete v aplikácii 

zapnúť režim "Doi Not Disturb". Tým zabránite tomu, 

aby stelivo fungovalo v noci a nebude vás rušiť počas 

spánku. 

 

Cylindrické 

osvetlenie a detský 

poistka 

Detský zámok: Detský zámok môžete zapnúť alebo 

vypnúť v aplikácii. Stlačte a podržte tlačidlo 

prázdneho steliva 5 sekúnd, aby ste zámok vypli. 

Osvetlenie valca: Vnútro fľaše môžete zapnúť v noci 

alebo za zlej viditeľnosti. 

Detský zámok ovplyvní iba fyzické tlačidlá 

na prednom paneli zariadenia. 

Štatistiky toaliet Štatistiky z používania mačacej podstielky môžete 

sledovať v rôznych časových intervaloch: Deň: 

zobrazuje štatistiky podľa hodín dňa. Týždeň: 

zobrazuje štatistiky počas celého týždňa. Mesiac: 

zobrazuje denné štatistiky za celý mesiac. Rok: 

zobrazuje štatistiky o toaletách za každý mesiac v 

roku. 

 

ČISTENIE A ÚDRŽBA 
Výmena odpadkového vreca 

• Keď sa na displeji B18 zobrazí ikona plného koša alebo keď aplikácia pošle správu "Odpadkový kôš je plný", je potrebné 

odpadkový kôš vymeniť. 

1. Otvorte zadný ochranný kryt A3. 

2. Vyberte odpadový kontajner A12 a odstráňte deodorant. 

3. Otvorte zámky na oboch stranách a vyberte starý odpadkový vak. 

4. Nový odpadkový vak vložte do zberného kontajnera A12. 

5. Zatvorte a pripevnite vrchný kryt na odpadkovom kontajneri A12. 

6. Vložte kryt a nádobu s A12 vreckom späť do toalety. Otvor odpadového vrecka musí byť smerom nadol. 

Poznámka: Počas čistenia sú všetky tlačidlá dočasne nefunkčné. Ak potrebujete použiť inú funkciu, počkajte, kým bude proces 

čistenia úplne dokončený. 

Umývanie koša 

1. Otvorte zadný ochranný kryt A3. 

2. Vyberte nádobu na odpad A12, odpadkové vrecko a deodorant. 

3. Zdvihnite valcový košík A1 a oddelte ho od základne. 

4. Nádobu na zber odpadu A12 a valcovú nádobu A1 umyjte vodou (tieto časti sa dajú umyť vodou). 

5. NEPONÁRAJTE spodku spotrebiča do vody. Čistite ju len mäkkou handričkou. 

6. Po vyčistení zložte celú toaletu v správnom poradí. 

Poznámka: Kolieskový kôš, zberná nádoba a zadný ochranný kryt sa dajú umývať vo vode. Základňa sa nesmie umývať vodou, 

čistiť ju iba handrou. 

Poznámka: Deodorant vydrží 14 dní. Koľko dní zostáva, môžete vidieť v aplikácii. 

RIEŠENIE PROBLÉMOV 

Ikona / Dôvod Dôvod Riešenie 

WiFi pripojenie nebolo 

nadviazané 

WiFi pripojenie nebolo 

nadviazané 

Stlačte tlačidlo režimu a vyberte ikonu WiFi. Stlačte a podržte 

potvrdzovacie tlačidlo B17 5 sekúnd. Ikona WiFi bliká a 

môžete nadviazať spojenie cez aplikáciu. 

Zviera vo vnútri Zviera je vo vnútri, zatiaľ čo 

pridáva podstielku alebo ju 

odstraňuje. 

Po pridaní alebo vyprázdnení steliva kalibrujte váhu alebo 

počkajte 5 minút na automatickú kalibráciu. 

Blokovanie objektov Senzor je blokovaný objektom. Skontrolujte, či infračervený senzor nie je zablokovaný 

zvieraťom alebo predmetom. Odstráňte prekážku. 

Odpadkový kontajner je 

plný 

Odpadkový kontajner je plný Vymeň odpadkové vrece za nové. 

Zadná obálka Zadný záves nie je správne 

upevnený 

Zadný kryt musí byť správne zarovnaný s drážkami na oboch 

stranách. 



 

9 

 

 

LIKVIDÁCIA 
Tento spotrebič nepatrí do zmiešaného odpadu po tom, čo sa stal nefunkčným, ale musí byť odovzdaný na zberné 

miesto pre elektrické a domáce spotrebiče. Tento dôležitý fakt je označený týmto symbolom na spotrebiči, v 

prevádzkových pokynoch a na obale. Materiály použité pri výrobe tohto spotrebiča môžu byť recyklované. Pre 

informácie o tom, kde zbierať domáce spotrebiče, kontaktujte prosím miestnu samosprávu. Pre informácie o tom, kde 

vyzdvihnúť domáce spotrebiče, kontaktujte miestnu samosprávu. 

Podpora 

Všetky dostupné informácie a náhradné diely nájdete na www.princesshome.eu webovej stránke! 

POTREBUJETE VIAC PRÍSLUŠENSTVA? NAVŠTÍVTE WWW.PRINCESSHOME.EU/NL-NL/ STRÁNKU ZÁKAZNÍCKEHO 

SERVISU/PRÍSLUŠENSTVA-NÁHRADNÝCH DIELOV, KDE NÁJDETE PRÍSLUŠENSTVO A NÁHRADNÉ DIELY PRE VAŠE ZARIADENIE! 

© Princezná | Swaardvenstraat 65 | 5048 AV Tilburg | Holandsko | www.princesshome.eu 

ZÁRUKA 
Neox zaručuje, že tento produkt bude bez priemyselného spracovania a materiálu po dobu dvoch rokov od dátumu pôvodného predaja. Pri 

overovaní platnosti záruky musíte predložiť platný doklad o kúpe. Zariadenia, ktoré sa počas záručnej doby zistia ako vadné, budú opravené 

bez platenia za náhradné diely alebo prácu, alebo vymenené podľa výlučného uváženia Neoxu. Používateľ je zodpovedný za všetky náklady na 

dopravu do servisu Neox. Používateľ hradí všetky náklady spojené s prepravou tovaru do a z krajiny pôvodu. 

Záruka nepokrýva náhodné, vedľajšie ani následné škody vzniknuté v dôsledku použitia alebo neschopnosti používať tento produkt. Všetky 

náklady spojené s inštaláciou alebo rozobratím tohto produktu predajcom alebo inou osobou, ako aj iné náklady spojené s používaním 

produktu, nesie koncový používateľ. Táto záruka sa vzťahuje výlučne na pôvodného kupujúceho produktu a nie je prenosná na žiadnu tretiu 

stranu. Neoprávnené úpravy produktu používateľom alebo treťou stranou, alebo dôkazy o nesprávnom používaní či nesprávnom používaní 

zariadenia, budú predstavovať stratu záruky. 

Ak potrebujete pomoc s riešením problémov s používaním produktu, využívaním iných služieb a 

podobne, kontaktujte nás prosím cez webovú stránku https://www.neoxgroup.cz/kontakty/ 
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